Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
Hundetraining Zurich—HTZ

1. Geltungsbereich

Diese Geschéftsbedingungen bilden die Grundlage fiir alle Kurse und Trainingsangebote von
Hundetraining Ziirich — HTZ. Mit der Anmeldung zu einem Kurs oder einer Trainingsgruppe
gelten die Bedingungen als akzeptiert, sofern nicht schriftlich widersprochen wird.

2. Anmeldung und Zahlung
e Die Anmeldung erfolgt liber das Online-Formular oder per E-Mail.

e Nach Eingang der Anmeldung erhalten Sie eine Bestdtigung sowie eine QR-
Rechnung.

e Obligatorische Kurse und Einfiihrungskurse im Mantrailing sind im Voraus innerhalb
der Zahlungsfrist zu begleichen. Erfolgt keine fristgerechte Zahlung, wird der Platz
wieder freigegeben.

o Fiir Trainingsgruppen gilt: Die Teilnahme wird direkt nach dem Training per TWINT
oder Bar bezahlt.

e Allgemeine Zahlungsfrist: 10 Tage netto ab Rechnungsdatum.

e Abmeldungen bitte mindestens 24 Stunden im Voraus mitteilen.

3. Teilnehmerzahl und Durchfithrung
o Die Plitze sind begrenzt und werden nach Eingang der Anmeldung vergeben.

e Hundetraining Ziirich — HTZ behilt sich vor, Kurse oder Trainings bei zu geringer
Teilnehmerzahl oder besonderen Umstidnden (z. B. Wetter) zu verschieben oder
abzusagen.

o Bereits bezahlte Kurskosten werden erstattet, wenn kein Ersatztermin angeboten
werden kann.
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4. Teilnahmevoraussetzungen
e Mindestalter: 18 Jahre.

e Minderjédhrige bendtigen die schriftliche Zustimmung der Erziehungsberechtigten.

5. Tierschutzgerechtes Training

e Gewalt oder tierschutzwidriges Verhalten gegeniiber Hunden fiihrt zum Ausschluss
ohne Riickerstattung.

o Hunde mit stark aggressivem Verhalten konnen von Kursen ausgeschlossen werden.

6. Haftung und Versicherung

e Teilnehmende haften fiir Schiden, die durch sie, ihre Hunde oder Begleitpersonen
entstehen.

e Hundetraining Ziirich — HTZ {ibernimmt keine Haftung fiir Personen-, Sach- oder
Vermdgensschiden, aufler bei grober Fahrldssigkeit oder Vorsatz.

o Teilnahme erfolgt auf eigenes Risiko.
o Fiir Fahrzeuge auf dem Ubungsplatz wird keine Haftung iibernommen.

o Teilnehmende sind fiir ausreichenden Versicherungsschutz selbst verantwortlich.

7. Gesundheit des Hundes
e Mit der Anmeldung bestétigen Sie, dass [hr Hund gesund ist.

o Impfungen werden empfohlen, um die Sicherheit aller Teilnehmenden zu
gewdhrleisten.

8. Riicktritt und Abmeldungen

o Riicktritt ist bis 24 Stunden vor Kursbeginn moglich (schriftlich per E-Mail oder
WhatsApp).

o Blosses Fernbleiben gilt nicht als Riicktritt.
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o Bei Abbruch einer laufenden Veranstaltung (z. B. Krankheit oder Unfall) erfolgt keine
Riickerstattung.

e Abmeldungen von Trainings bitte mindestens 24 Stunden im Voraus mitteilen.

9. Anderungen durch den Veranstalter

o Kurse konnen bei besonderen Umsténden (z. B. Wetter) kurzfristig verschoben oder
abgesagt werden.

e Indiesem Fall wird ein Ersatztermin angeboten.

10. Abonnemente
e Bereits bezahlte Abonnemente sind nicht riickerstattbar.

e Nicht vollstidndig genutzte Abonnemente kdnnen nicht anteilig zuriickerstattet
werden.

11. Erfolgsgarantie

o Hundetraining Ziirich — HTZ vermittelt Methoden und Ubungen, iibernimmt jedoch
keine Garantie flir den individuellen Trainingserfolg. Dieser hingt massgeblich von
der Mitarbeit der Teilnehmenden und dem Hund ab.

12. Foto- und Videoaufnahmen

e Waihrend der Kurse konnen Foto- und Videoaufnahmen entstehen, die fiir Schulungs-
und Marketingzwecke genutzt werden.

e Mit der Anmeldung stimmen Sie dieser Nutzung zu. Ein Widerruf ist jederzeit
moglich.

13. Schlussbestimmungen
o Es gilt Schweizer Recht.
e QGerichtsstand ist Ziirich (8050).

e Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleiben die iibrigen giiltig.



